UPI E PROVINCIA DI PERUGIA

Questionario sullo stato di attuazione delle SUA – Stazione Unica Appaltante

Seconda analisi statistica dei dati (maggio 2016)

Tutte le 76 Province alle quali l’UPI ha inviato il questionario sullo stato di attuazione delle SUA hanno risposto (tasso di risposta del 100%). Nella prima elaborazione sono state analizzate solo alcune delle domande, prevalentemente chiuse, contenute nelle 8 sezioni.

In questa seconda fase si è completato il processo di analisi a tutte le altre domande. Trattandosi di domande aperte si è cercato innanzi tutto di interpretarle e quando possibile, di codificare le risposte più significative e/o frequenti.

Ricordiamo che le Province che dichiarano di avere una SUA formalmente costituita sono n. 47 (il 62% delle coinvolte). E’ su queste che è stata condotta la seconda fase di analisi.

Scenario: interazione tra SUA e altre organizzazioni (pubbliche e/o private) del territorio

Le 7 Province (15%) la cui SUA collabora con la Regione di appartenenza ha dichiarato nel modo seguente la modalità di collaborazione:
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Modalità di collaborazione con la Regione

Brescia, Lodi, Monza e Brianza

utilizzo piattafoma regionale Sintel

Cosenza

invio informativa pubblicazione della gara all'Osservatorio regionale per pubblicazione su sito della Regione

Imperia

protocollo di intesa in fase di elaborazione

La Spezia

provvedendo direttamente alla gestione delle procedure di gara con i comuni aderenti

Macerata

tavolo tecnico con la Regione e altre Province della Regione e la Consip spa


Delle 43 Province (91%) che hanno dichiarato di avere rapporti con soggetti pubblici e/o privati diversi dalla Regione di appartenenza e dal Comune capoluogo, n. 13 hanno fornito una specifica sul tipo di rapporto e la tipologia di soggetto nel modo seguente.
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N. persone

Descrizione della struttura organizzativa

Ancona

6

SUA nell'Area appalti e contratti

Barletta-Andria-Trani

3

SUA nel Settore Edilizia, manutenzione impianti termici e SUA

Biella

7

SUA nel Settore Affari generali

Brescia

11

SUA nell'Area Innovazione e servizi a favore dei Comuni

Brindisi

-

Le attività della SUA sono divise tra il Settore servizi e forniture ed il Settore 

lavori pubblici

Campobasso

-

SUA sotto il Settore delegato a viabilità ed edilizia civile e scolastica

Cosenza

-

SUA nel Servizio di assistenza tecnico-amministrativa gli enti locali e affari 

generali

Foggia

15

SUA nel Settore Appalti e contratti

Macerata

-

SUA nel Servizio appalti e contratti

Mantova

4

SUA nel Servizio unico appalti

Monza e Brianza

11

SUA nella Segreteria generale

Padova

6

SUA nell'Ufficio gare e contratti

Parma

3

SUA nell'Area tecnica

Perugia

-

SUA strutturata in due posizioni organizzative: appalti di lavori pubblici e 

appalti di servizi e forniture; collabora l'ufficio piattaforme digitali del Servizio 

Sistema informativo

Pesaro-Urbino

7

Ha a capo un Direttore che si avvale dell'Ufficio Appalti e Contratti con 7 

dipendenti

Pisa

-

SUA sotto la Segreteria generale e formato dall'Unità operativa Appalti e 

dall'UO Contratti

Salerno

8

SUA nel Servizio Gare e contratti e stazione appaltante enti locali

Savona

7

SUA nel Servizio Appalti contratti ed espropri nel Settore affari generali e 

personale

Viterbo

-

SUA nel Servizio appalti e contratti del Settore Affari generali


Alcune Province hanno indicato a questa risposta come soggetto pubblico/privato interessato ai servizi della SUA l’azienda fornitrice della piattaforma utilizzata per la gestione delle gare.

[image: image3.wmf]il contributo è calcolato in funzione di:

N. Province

importo a base di gara

16

numero degli abitanti + importo a base di gara

5

importo a base di gara con un minimo garantito

3

numero degli abitanti

3

costi diretti (rimborso spese)

2

numero degli abitanti + costi diretti

2

gratis per Comuni e Consorzi di Comuni, ma con un incentivo se per lavori pubblici. 

Rimborso spese per procedure per conto di altri enti associati

1

importo a base di gara + costo per servizi aggiuntivi come da tariffario

1

numero degli abitanti + importo a base di gara (solo per gare sopra una certa soglia)

1

quota associativa annua fissa

1

quota di adesione alla convenzione più costo fisso per ogni gara espletata

1


Infine, altre Province non hanno rilevato il rapporto con i Comuni, nonostante alla domanda successiva abbiano indicato il numero di quelli aderenti (vedi Comuni aderenti).

Struttura organizzativa e servizi offerti

N. 21 Province hanno indicato solo il numero di dipendenti che lavorano nella SUA.

N. 7 Province hanno fornito per lo più una indicazione della collocazione della SUA nella struttura organizzativa dell’Ente senza fornire il numero di persone.

N. 12 Province hanno fornito entrambe le informazioni.

Di seguito si riportano le risposte fornite dalle 19 Province che hanno indicato la collocazione della SUA nella struttura dell’Ente.

[image: image4.wmf]Regione

Province

aderenti

su un totale di

livello di adesione (%)

Pescara

7

46

15

Teramo

5

47

11

12

93

13

BASILICATA

Matera

1

31

3

1

31

3

Cosenza

10

155

6

Crotone

27

27

100

Vibo Valentia

50

50

100

87

232

38

Caserta

2

104

2

Salerno

0

158

0

2

262

1

Parma

4

45

9

Piacenza

30

48

63

Reggio Emilia

24

45

53

58

138

42

Frosinone

4

90

4

Viterbo

0

60

0

4

150

3

Imperia

8

67

12

La Spezia

7

32

22

Savona

20

69

29

35

168

21

Brescia

46

206

22

Como

69

154

45

Lecco

61

87

70

Lodi

32

61

52

Mantova

25

69

36

Monza e Brianza

31

55

56

Varese

77

139

55

341

771

44

Ancona

4

47

9

Ascoli Piceno

3

33

9

Fermo

69

157

44

Macerata

23

57

40

Pesaro-Urbino

19

59

32

118

353

33

MOLISE

Campobasso

4

84

5

4

84

5

Asti

1

118

1

Biella

40

82

49

Novara

24

88

27

Verbano-Cusio-Ossola

0

77

0

Vercelli

24

86

28

89

451

20

Barletta-Andria-Trani

5

10

50

Brindisi

11

20

55

Foggia

14

61

23

Lecce

0

97

0

30

188

16

Pisa

12

37

32

Pistoia

10

22

45

22

59

37

Perugia

21

59

36

Terni

22

33

67

43

92

47

Belluno

2

65

3

Padova

56

104

54

Rovigo

29

50

58

Treviso

61

95

64

Vicenza

41

121

34

189

435

43

1035

3507

30

Comuni

ABRUZZO

CALABRIA

CAMPANIA

EMILIA-ROMAGNA

LAZIO

LIGURIA

LOMBARDIA

MARCHE

PIEMONTE

PUGLIA

TOSCANA

Totale

Totale

Totale

Totale

Totale

Totale

Totale

Totale

Totale

Totale

Totale

Totale

Totale

Totale

Totale

Totale su 46 Province

UMBRIA

VENETO


Il 64% delle 47 Province con SUA hanno dichiarato di fornire assistenza giuridico/amministrativa limitata alla fase di gara, il 68% assistenza giuridico/amministrativa estesa anche alle fasi preparatorie antecedenti alla gara (predisposizione dei capitolati ecc.) e il 45% assistenza tecnico e/o redazione dei documenti tecnici necessari alla gara. Le 10 Province che offrono tutte e tre le tipologie di servizi sono: Brescia, Fermo, Foggia, Frosinone, Macerata, Perugia, Rovigo, Salerno, Teramo, Varese.

Delle 45 Province che hanno risposto alla domanda sulla forma di erogazione dei servizi (gratuiti o a pagamento), n. 6 Province erogano servizi gratuitamente: Imperia, Macerata, Novara, Perugia, Treviso e Verbano-Cusio-Ossola.

Le restanti 39 erogano i servizi citati totalmente o parzialmente a pagamento. Di queste 36 ne hanno descritto la tipologia di calcolo. Il contributo dovuto in n. 16 Province viene calcolato esclusivamente in proporzione all’importo a base di gara, in n. 5 sia in base al numero degli abitanti che in proporzione all’importo a base di gara, in n. 3 solo in base al numero degli abitanti, in n. 3 in funzione dell’importo a base di gara ma con un minimo garantito ecc. Si riporta di seguito la distribuzione di tutte le 36 Province per tipologia di contributo.
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 Comuni aderenti

La distribuzione del livello di copertura in termini di percentuale di Comuni che si avvalgono delle SUA provinciali sul totale dei Comuni coinvolti è la seguente:
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[image: image7.wmf]Lavori

n. Province

strade

16

edifici pubblici

13

scuole

12

rete di illum pubblica

3

cimiteri

3

parcheggi

2

piste ciclabili

2

parcometri

1

piattaforme ecologiche

1

riqualificazione energetica

1

sicurezza luoghi di lavoro

1

campi sportivi

1

palestre

1

fognature

1

 

n.b.: le 4 Province che hanno un livello pari a zero sono quelle che hanno attivato la SUA e che hanno in corso le procedure di adesione dei Comuni o di altri soggetti.  

Le Province che hanno coinvolto tutti i Comuni Crotone e Vibo Valentia. Segue Lecco con il 70% dei Comuni, Terni con il 67% e via dicendo. Di seguito si riporta il dettaglio di tutte le Province: il n. complessivo dei Comuni aderenti è 1035 su un totale di 3507 (30%).
[image: image8.wmf]Servizi

n. Province

assicurativi/finanziari/brokeraggio

19

mense scolastiche

16

tesoreria

10

cimiteriali

9

pulizie

9

gestione rifiuti

8

servizi alla persona

8

trasporti scolastici

7

gestione impianti sportivi

5

asili nido comunali

4

case di riposo

3

incarichi di progettazione

3

scolastici

3

igiene urbana

2

riscossione tributi

2

socio-assistenziali

2

verde pubblico

2

alienazione beni

1

CAG

1

ciaf

1

gestione calore

1

gestione scuola musica

1

gestione teatro

1

impianti pubblicitari

1

pubblica illuminazione

1

SAD

1

SED

1

gestione parcometri

1

sanzioni amministrative

1

pubblicità

1

vigilanza

1

incarichi di direzione lavori

1


N. 41 Province hanno descritto le modalità di coinvolgimento messe in atto con i Comuni in diversi modi che comprendono la tipologie e mezzi di comunicazione impiegati e/o i soggetti coinvolti. Altri hanno fornito indicazioni generiche di difficile interpretazione (ad es. “attività di comunicazione”). Non essendo quindi facile un’analisi strutturata delle risposte, se ne forniscono solo alcuni elementi. I mezzi di diffusione delle informazioni utilizzati sono la posta elettronica, i quotidiani locali, il sito web, social networks. Tra i soggetti coinvolti 9 Province hanno segnalato i Sindaci (incontri o assemblee dei sindaci), n. Province hanno interessato i Segretari comunali mediante incontri, 3 hanno contattato i Prefetti. In generale sono stati organizzati Conferenze autonomie locali, convegni, seminari, incontri formativi e informativi, politiche locali, somministrati questionari,  impiegati avvisi di adesione e manifestazioni di interesse, inviate circolari, lettere di presentazione, newsletters, note informative.

Fabbisogno dei Comuni

N. 10 Province hanno dichiarato di aver effettuato una analisi dei fabbisogni dei Comuni: Como, Fermo,
Lodi, Macerata, Padova, Piacenza, Pisa, Pistoia, Salerno, Savona che hanno descritto in questi termini.
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n. Province

acquisto mezzi

1

beni non presenti nel MEPA

1

derrate alimentari

1

fornitura carburanti extra Consip

1

pneumatici

1

sale per strade

1

scuolabus

1


In generale, però, n. 31 Province, con o senza una vera e propria analisi, hanno comunque individuato, in base alle richieste ricevute, quali sono i fabbisogni più segnalati dai comuni.

In generale n. 30 Province segnalano esigenze legate alla gestione dei lavori pubblici, n. 27 di servizi e n. 5 di forniture di beni.

Solo alcune Province hanno dettagliato la tipologia di lavori pubblici per i quali i Comuni richiedono o richiederebbero assistenza alla SUA. Infatti 9 di loro parlano genericamente di “lavori pubblici”. Le altre hanno fornito prevalentemente queste indicazioni:

[image: image10.wmf]Modulistica adottata

N. Province

bando/lettera di invito

19

disciplinare di gara

10

istanze (di avvio della procedura di gara, di partecipazione e loro allegati)

6

determinazione/deliberazione a contrarre

8

schemi di autocertificazione/dichiarazioni sostitutive

4

presentazione offerte

4

schemi di capitolato

3

check list e tabelle adempimenti

3

determinazione di aggiudicazione della procedura di gara

4

modelli di lettere di comunicazione varie

3

schemi di contratto

2

verbali di gara

2

relazione tecnica

1

estratti per CUCI/GURI

1

quadro economico

1

verifica possesso requisiti

1

duvri

1


Per quanto riguarda i servizi le Province hanno molto dettagliato le diverse tipologie.

[image: image11.wmf]Province

Categorie di soggetti

Rapporti con altri soggetti pubblici/privati diversi dalla Regione e dal Comune capoluogo

Brescia

Comuni ed altri

protocollo di intesa con le CUC delle 5 Comunità montane, collaborazione con Collegio costruttori 

(tavoli tecnici esame novità normative)

Lecco

Comuni ed altri

richieste di adesioni di una Comunità montana e di alcuni comuni di altre province

Macerata

Comuni ed altri

I.R.C.E.R. Morrovalle Servizi ed altri in fase di gestione

Mantova

Comuni ed altri

stilate distinte convenzioni tra Provincia con Comuni singoli, con comuni associati, con azienda 

ospedaliera per appalto lavori e con un Consorzio per i servizi alla persona che associa alcuni 

Comuni per la gestione dei servizi sociali e sanitari

Pesaro-Urbino

Comuni ed altri

adesione di sei enti pubblici di vario tipo più 19 Comuni

Reggio Emilia

Comuni ed altri

Comuni, Unioni di comuni, aziende di servizi alla persona

Rovigo

Comuni ed altri

Comuni e un Consorzio Isola di Ariano Servizi Sociali

Treviso

Comuni ed altri

2 IPAB e una Comunità montana

Varese

Comuni ed altri

Comuni, Società ecologiche, Agenzia formativa

Vercelli

Comuni ed altri

Casa di riposo, Consorzio per gestione rifiuti urbani

Vicenza

Comuni ed altri

Società strumentale per gestione manutenzione stradale provinciale


Poche le indicazioni fornite sulla fornitura di beni
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Categorie di soggetti

Rapporti con altri soggetti pubblici/privati diversi dalla Regione e dal Comune capoluogo

Brindisi

Comuni

piattaforma web e procurement di Studio Amica s.r.l.

Monza e Brianza

Comuni ed altri

rapporti con Arca Lombardia per uso piattaforma Sintel per modulo budget-fabbisogno


Professionalità di supporto ai Comuni per la progettazione

N. 12 Province la SUA si avvale di professionalità di supporto per la progettazione di cui n 10 solo internamente all’Ente e n. 2 sia interne che esterne. Delle 12 SUA però solo 3 hanno indicato i profili professionali, per lo più ingegneri e architetti. Delle professionalità interne all’Ente n. 1 è  interna alla SUA, n. 6 esterne alla SUA e n. 2 di entrambe le tipologie. Solo 2 sono state le indicazioni sul metodo adottato per attivare la collaborazioni con professionalità di altri servizi dell’Ente, vale a dire un gruppo intersettoriale e specifiche convenzioni.

Modulistica adottata

N. 31 Province hanno affermato di utilizzare una modulistica tipo, n. 24 delle quali ne hanno descritto la tipologia.  

[image: image13.wmf]Province

Descrizione analisi dei fabbisogni

Como

Richieste di macrodati ai Comuni

Fermo

Richieste di macrodati ai Comuni

Lodi

Raccolta semestrale apposita modulistica per razionalizzazione 

procedure e redazione cronoprogramma

Macerata

Invio documentazione periodica per raccolta fabbisogni

Padova

richiesta annuale di fabbisogni

Piacenza

richiesta annuale di fabbisogni

Pisa

richiesta di dati ai Comuni

Pistoia

richiesta fabbisogni ai comuni per programmazione annuale

Salerno

richiesta dati

Savona

richiesta dati con cadenza annuale


Dematerializzazione del procedimento e tecnologie 

N. 20 Province hanno dichiarato che sono state adottate metodologie e strumenti per la governance del processo. Quindi hanno descritto la procedura impiegata ad hoc e le relative tecnologie.

In particolare emerge che 5 delle Province lombarde, Brescia, Como, Lodi, Monza e Brianza e Varese, adottano la piattaforma regionale Sintel di ARCA. Altre 4 Province  utilizzano altre piattaforme o sistemi gestionali: MEBAT in Provincia di Barletta-Andria-Trani, Civilia Open di Dedagroup Spa a Biella, piattaforma E-Procurement di Studio Amica Srl a Brindisi, ALICE GARE WEB a Cosenza.

Delle 9 (5+4) Province citate 4 gestiscono, con le su dette tecnologie, l’intero processo (Barletta-Andria-Trani, Biella, Como e Lodi).   

[image: image14.wmf]Province

Descrizione tecnologie della procedura ad 

hoc adottata

Descrizione fasi del processo gestite dalla 

procedura

Metadati delle fasi gestite dalla procedura

Barletta-

Andria-Trani

piattaforma MEBAT di gestione telematica 

della procedura di gara

tutta la procedura di gara

-

Biella

sistema gestionale Civilia Open di Dedagroup 

Spa

tutta la procedura di gara

quelli previsti dall'ANAC in attuazione della 

Legge 190 del 2012

Brescia

piattaforma regionale Sintel di ARCA per le 

operazioni di gara, più un apposito SW 

sviluppato dal Gruppo Marche Informatica

operazioni di gara; in fase di valutazione di un 

sistema di raccolta e gestione del processo di 

pianificazione delle esigenze di acquisti

-

Brindisi

Piattaforma E-Procurement

-

-

Campobasso

sito dedicato alla centrale di committenza

pubblicazioni obbligatorie atti inerenti appalti, 

interscambio di notizie , richieste di 

documentazione e trasmissione dati tra 

operatore economico e stazione appaltante in 

un'area riservata 

nessun processo di comunicazione metadati

Caserta

previsto l'espletamento di gare telematiche

espletamento gare telematiche

-

Como

piattaforma regionale di e-procurement ARCA 

Sintel

tutto il processo

-

Cosenza

ALICE GARE WEB

-

-

Fermo

PEC, sito della SUA. E' in avvio l'elaborazione 

di una banca dati digitale

procedure di invito con la PEC, pubblicazione 

di tutta la documentazione di gara, verbali, 

comunicazioni endoprocedimentali, esiti di 

gara, consultazione on-line di tutte le 

procedure esperite suddivise in Lavori, 

Servizi, Forniture ed In corso, Scaduti e 

Archiviati

classificazione alfanumerica delle singole 

procedure (fasciolo elettronico pratiche SUA)

Imperia

sito Internet, FAQ

-

-

Lecco

PEC

Lodi

piattaforma regionale Sintel

tutto processo di affiamento delle gare fino 

all'aggiudicazione provvisoria (compresoa 

verifica possesso requisiti)

-

Monza e 

Brianza

sistema di gestione documentale e protocollo 

informatico del'Ente, piattaforma regionale 

Sintel e MEPA

produzione di documenti digitali conservati a 

norma (sistema di gestione documentale) , 

dematerializzazione delle procedure ovvero 

conservazione a norma della 

documentazione al termine delle procedure 

(piattaforma Sinte e Mepa)

al documento informatico è associato 

l'insieme minimo dei metadati come da 

normativa sui documenti informatici:b 

identificativo univoco e persistente, data di 

chiusura, oggetto, soggetto produttore, 

destinatario

Perugia

in fase di sviluppo applicativo realizzato con 

tecnologie open source per la 

dematerializzazione del processo

dalla predisposizione atti (in modalità 

collaborativa) fino all'aggiudicazione 

provvisoria (compresa verifica requisiti 

generali e speciali)

-

Piacenza

cartelle FTP (con credenziali di accesso per 

ciascun Comune)

trasmissione in sicurezza e deposito 

documenti attinenti alla gara

-

Rovigo

Portale WEB, con connessa basedati, per la 

gestione dei contenuti profilato per diversi 

livelli di abilitazione

tutte le fasi: dall'apertura della pratica da 

parte dell'Ente fino alla comunicazione 

dell'aggiudicazione definitiva e della sua 

efficacia

Salerno

utilizzo di tutte le procedure in modalità 

telematica mediante il Portale del Sistema 

Acquisti Telematici della Provincia di Salerno 

(SAT) raggiungibile dal portale dell'Ente

Invio offerta telematica da parte dell'operatore 

economico comprensiva di istanza di 

partecipazione, offerta tecnica se prevista e 

offerta economica; svolgimento telematico 

della procedura di aggiudicazione compresa 

la gestione dei quesiti di gara, i chiarimenti e 

le comunicazioni agli interessati;

gestione albi telematici degli operatori 

economici, pubblicazione bandi di iscrizione 

contenenti le modalità di presentazione delle 

istanze (Albo Telematico Lavori, Albo 

Telematico Forniture e Servizi, Albo 

Telematico dei Professionisti

Treviso

Programma SW dedicato web based per gli 

Enti aderenti

programmazione degli interventi, 

invio/ricezione documenti e comunicazioni in 

merito (fascicolo elettronico gare)

-

Varese

Piattaforma regionale Sintel

-

-

Vercelli

PEC per comunicazione tra SUA e Enti 

aderenti

opredisposti documenti informatici 

aggiornabili per il controllo e la verifica del 

servizio erogato, dall'attivazione della 

procedura di gara fino all'ggiudicazione 

definitiva

-


